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JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK, PEMBERITAHUAN,
KEBERATAN DAN PENOLAKAN

BALAI KARANTINA PERTANIAN KELAS Il KENDARI TAHUN 2022

. KATEGORI PERMOHONAN Pﬁ:zmml'gl:io JENIS DATA / INFORMASI YANG
INFORMAS! PUBLIK P DIMINTA
Data Operasional Bulanan dan Data
INFORMASI AGRIBISNIS 32 Tahunan Lalulintas Komoditas

Pertanian

ANGGARAN DAN KEUANGAN

PENGADAAN BARANG DAN
JASA

HUKUM DAN PERATURAN UU .

KEPEGAWAIAN

JUMLAH DAN PENGELOMPOKAN PERMOHONAN INFORMASI
PUBLIK MELALUI BERBAGAI MEDIA
BALAI KARANTINA PERTANIAN KELAS Il KENDARI TAHUN 2022

| JENIS JUAR
: PERMOHON | JENIS DATA / INFORMASI YANG DIMINTA
{  MEDIA AN |
Silayan
Online 15 Data Lalulintas Komoditas Pertanian
e-Mail 5 Data Operasional Lalulintas Komoditas Pertanian
Facebook
Masenger 8 Informasi Prosedur Ekspor
10
WhatsApp Prosedur Pelayanan Karantina Untuk Ekspor Kumbang
Instagram 12 Prosedur Pelayanan Karantina Untu Melalulintaskan MP
Telepon 3 Data Operasional Lalulintas Komoditas Pertanian
SMS 2 Prosedur Pelayanan Karantina untuk MP Burung, Bunga,
Serabut Kelapa, Kelapa Biji, lipan
On Visit B -
Surat 3 i
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JUMLAH PEMOHON INFORMASI PUBLIK
BERDASARKAN LATAR BELAKANG PEKERJAAN
BALAI KARANTINA PERTANIAN KELAS Il KENDARI TAHUN 2022

JUMLAH _
JENIS MEDIA PERMOHONAN JENIS DATA / INFORMASI YANG DIMINTA
Civitas Akademika - Data Ekspor Nilam, Beras dan Biji Mede di
Sulawesi Tenggara
Wiraswasta 1 Prosedur pelayanan Karantina
PNS - -
Karyawan Swasta - B
Badan Hukum 6 Data operasional lalulintas komoditas pertanian,
Perdagangan Antar Pulau
. Wartawan - B
LSM/ Kelompok 8 )
Orang
Petani - -

WAKTU PENYELESAIAN PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK
BALAI KARANTINA PERTANIAN KELAS |l KENDARI

TAHUN 2022
JUMLAH WAKTU
JENIS DATA / INFORMASI YANG DIMINTA PERMOHONAN | LAYANAN

Data Pengiriman Komoditas Pertanian 1 1 hari
Laporan Kegiatan Operasional Karantina Tumbuhan 1 1 hari
Data Dokumen Domestik Keluar Komoditas Hasil Bumi )
Tahun 2022 1 - 1han
Data Peningkatan Kualitas Pelayanan Karantina )
Pertanian dan Pengawasan Keamanan Hayati 1 3 -5 hari
Data Ekspor Nilam di Sulawesi Tenggara 1 3_5 hari
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SEKILAS PPID PEMBANTU PELAKSANA BKP KELAS
|| KENDARI

Kebutuhan akan data dan informasi bagi sebuah instansi merupakan kebutuhan yang cukup
primer. Ketersediaan informasi akan membantu bagi pribadi atau instansi tertentu untuk
dapat berkembang. Keberadaan data dan informasi sangat penting dalam hal pengambilan
keputusan atau kebijakan. Dengan data informasi dan dokumentasi yang akurat, perencanaan
untuk program kerja kedepan dapat dibuat dengan dasar yang kuat. Selain untuk hal
pengambilan kebijakan, penyajian fayanan informasi yang akurat untuk publik juga sangat

bergantung pada ketersediaan informasi yang aktual dan terpercaya.

Disisi yang lain, hak memperoleh informasi merupakan hak asasi manusia dan keterbukaan
informasi publik merupakan salah satu ciri penting Negara demokratis yang menjunjung finggi
kedaulatan rakyat untuk mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik. Selain itu
keterbukaan informasi publik merupakan sarana dalam mengoptimalkan pengawasan publik
terhadap penyelenggaraan Negara dan badan publik lainnya dan segala sesuatu yang

berakibat pada kepentingan publik.

pengelola informasi dan dokumentasi pada BKP kelas Il Kendari merupakan bagian yang
bertanggungjawab untuk menyajikan data informasi dan dokumentasi yang akurat bagi
kebutuhan internal BKP Kelas 1l Kendari maupun kebutuhan pihak-pihak eksternal. Didalam
melakukan pelayanan informasi publik, BKP Il Kendari memiliki kebijakan pelayanan dengan
akses yang murah, cepat, tepal waktu, utuh, akurat, dan dengan cara yang sederhana
berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku dengan melibatkan seluruh unit
organisasi sebagai penanggung jawab informasi dan dokumentasi namun dalam
pelayanannya melalui PPID sebagai sentral pelayananyang memiliki informasi terkaityang ada

pada unit dan organisasi.
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PROGRAM DAN KEGIATAN PPID BKP Il KENDARI

Di tahun 2022, PPID BKP II Kendari memprogramkan pembenahan layanan informasi berbasis

website dengan tampilan android, dengan domain www.kendari.karantina.pertanian.go.id di

dalam website ini dimuat berbagai informasi terkait layanan perkarantinaan BKP Il Kendari.
Selain itu  juga dilinkan dengan portal PPID BKP 1l Kendari

http://bkkaendari.ppid.pertanian.goid[ yang memuat informasi publik. Selama kurun

waktu 2022, pelayanan informasi publik di BKP Il Kendari dilakukan dengan serta merta dan

berdasarkan permohonan dari pemohon.

Tercatat pemohon didominasi oleh instansi pemerintah terkait seperti Dinas
Perindustrian & Perdagangan Sultra, Dinas Tanaman Pangan & Peternakan Sultra,
dan Dinas Pertanian & Ketahanan Pangan Baubau. Data yang dimohon berupa data
operasional karantina berupa lalulintas komoditas pertanian. Selain instansi
pemerintah, permohonan informasi juga berasal dari PT Florindo Selaras Karya dan
PT. Dwi Karya Bangunindo wiraswasta atau masyarakat yang berniat
melalulintaskan komoditas pertanian. Informasi yang mereka minta adalah data
ekspor komoditi, perdagangan antar pulau dan peta potensi pertanian, selain itu juga
terkait prosedur layanan karantina dan juga sebagai data dalam penelitian tugas

Untuk ketersediaan data dan informasi, PPID BKP Il Kendari mengumpulkan dan mengelola
data dan informasi yang diperlukan dalam melakukan pelayanan publik. Data-data tersebut
dapat berupa data primer (dari internal BKP) dan data cekunder (dari Barantan dan instansi
terkait) dalam bentuk hard copy atau soft copy yang terus di dilakukan up date sesuai dengan

perkembangan.
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SUMBER DAYA MANUSIA DAN ANGGARAN

Pelayanan informasi dan dokumentasi BKP Il Kendari dikelola oleh pengelola yang terdiri dari
1 orang PPID Pelaksana dan dibantu oleh 2 orang staf pengelola. Karena keterbatasan SDM
dan belum rutinnya permintaan informasi maka pengelolaan PPID masih merupakan tugas
tambahan bagi pegawai bersangkutan.

Ditahun 2022, tidak ada anggaran khusus PPID. Yang ada adalah anggaran aktivasi website

PELAYANAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK

BKP Il Kendari dan perjalanan pelatihan untuk kehumasan. Pendanaan kegiatan

memanfaatkan dana unit kerja dalam mengelola data dan dokumen kegiatan masing-masing.

Sampai dengan pembuatan laporan ini, BKP II Kendari tidak memiliki sengketa Informasi

Publik dengan pihak manapun.

PENUTUP

Secara umum, Pengelolaan informasi dan dokumentasi secara terpusat di bagian Pengelola
Informasi dan Dokumentasi sudah mulai dilaksanakan walaupun masih terdapat kendala yang
mendasar untuk merealisasikan tugas dan fungsinya. perlu ada SDM yang memahami arsip
(Arsiparis) dan Kehumasan (Pranata Humas) agar pelayanan informasi publik dapat berjalan
dengan baik.

Kendari, 20 Januari 2023

Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Pelaksana UPT,

‘Wishu Ramadhani, S.Kom
P.197210102006041032
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